CONDITIONS GENERALES DE VENTE

La réservation devient effective aprés acceptation des conditions générales de vente (sur
internet, par courrier) et réception de I'acompte correspondant.

Les mineurs non accompagnés de leurs parents pendant le séjour ne sont pas
acceptés.

ACOMPTE

Il correspond @ 25 % du prix du séjour, il confirme votre réservation et sera déduit du
montant total. S’ajoutent a 'acompte les 15 €de frais de réservation. En cas d’annulation,
ces frais ne sont pas remboursables.

LES FRAIS DE DOSSIER
Chaque location retenue a I'avance donne lieu a la perception de frais de dossier de 15€

CAUTIONS

- Partie Location : 2 dépdts de garantie vous seront demandés. Une caution de 300 €
(chéque ou espéces) pour la location et son équipement. Une caution de 60 €(chéque ou
especes) pour le forfait nettoyage.

Ces deux cautions seront restituées indépendamment I'une de I'autre, aprés contréle des
lieux et inventaire, effectué entre 8h et 11h. Tout départ en dehors des heures d’ouverture
de la réception entraine la retenue de la caution ménage.

- Partie camping : une caution de 20 €est a verser le jour de I'arrivée, en contre partie
d’une carte magnétique donnant acces au camping.

CONDITIONS D’ANNULATION

Du fait du client :

- Si l'annulation intervient au plus tard 45 jours avant la date d’arrivée, les 50 % de
I'acompte sont remboursés.

- Si I'annulation intervient moins de 45 jours avant la date d’arrivée, la totalité de 'acompte
est conservée.

Le camping ne propose pas d’assurance annulation, il est donc a votre charge d’en
contracter une si vous le désirez.

Du fait du camping La Pointe :

- En cas d’annulation d’un séjour pour des raisons nous incombant, a I'exception
notamment de cas de force majeure ou de cas fortuit nous conduisant a annuler pour des
raisons de sécurité des participants, le client obtiendra le remboursement total.

ASSURANCE
Les vacanciers sont tenus de souscrire une assurance responsabilité civile.
En cas de perte, de vol, de dégradation d’effets personnels ou de dégats survenus a la

suite de cas de force majeure (tempéte, inondation, chute d’arbre ...), la responsabilité du
Camping la Pointe ne peut étre engagée. Nous vous conseillons de contacter votre
assurance afin d’obtenir si nécessaire une extension de vos garanties personnelles
(assurance villégiature).

ESPACE CAMPING

Le solde de votre séjour est a régler a I'arrivée.

Le délai garanti est de 24 heures.

Les arrivées se font de 14h a 19h. Les départs de 8h30 a 12h. A défaut le montant d’une
journée supplémentaire sera exigé.

ESPACE LOCATIF

Le solde de votre séjour est a régler a I'arrivée.

Le délai garanti est de 24 heures.

La remise des clés se fait entre 16h et 19h. Les départs de 8h a 11h.

Toutes nos locations sont équipées d’un micro-ondes, plaques de cuisson, cafetiere,
réfrigérateur, salon de jardin, couettes et oreillers, vaisselle et couverts les plus courants.
Nous ne fournissons pas les draps et divers linges de maison.

Tout objet, matériel cassé ou manquant devra étre remplacé ou vous sera facturé lors du
départ.

EXTRAIT DE REGLEMENT

Le bureau d’accueil est ouvert de 8h30 a 20h en juillet et aodt.

Pendant les autres périodes : de 9h30 a 12h et de 14h a 17h.

Les animaux domestiques doivent étre tenus en laisse, les carnets de vaccinations et
tatouages sont obligatoires et doivent &tre présentés a I'arrivée.

Les chiens de 1 et 2™ catégories sont interdits sur le terrain de camping.

Un seul véhicule par emplacement est autorisé (camping et location).

Les tentes ne sont pas autorisées sur les emplacements mobilhome.

Sécurité : les barbecues sont formellement interdits sur tout le camping, des aires prévues
a cet effet sont a votre disposition.

La circulation est interdite dans le camping entre 23h et 7h. La vitesse est limitée a 10
km/h.

Les appareils de radio, télévision, etc... ne doivent en aucun cas déranger vos voisins.
Aucune nuisance sonore ne sera tolérée aprés 23h.

Espace piscine : ouvert de mai a mi-septembre (plages de surveillance juillet/aodt).
Animateur sportif : juillet/ao(it.

Animateur pour enfants : juillet/aodt.

Animations soirées : juillet/aodt.

La taxe locale est due a I'année pour toute personne de plus de 10 ans.

GENERAL RESERVATION TERMS

The reservation becomes effective only after reception and acceptance of the contract of
reservation and the corresponding deposit.
No discounts or refunds will be granted in case of late arrival or the early departure.

Minors not accompanied with their relatives during the stay are not accepted.

DEPOSIT

It represents 25% of the price of the stay, it confirms your reservation and will be deduct
from the total amount. In the deposit are added, the 15€of booking fee.

In case of cancellation, these fees are not refundable.

THE FEES
Every reserved rent in advance gives place to the perception of 15€fees.

GUARANTEES
- Mobilhome : 2 Deposits will be required
* A deposit of 300€(cash or check) for rental and equipment
* A deposit of 60€(cash or check) for cleaning package
These deposits can be used after controling and inventory, made between 8 AM and 11
AM

Any departure out of the opening hours of the reception, pulls the restraint of the cleaning
deposit.

- Camping : A deposit of 20€is to be payed the day of the arrival, in exchange part of a
magnetic card giving to the access to the camping area.

CANCELLATION TERMS

Due to the customer :

- If the stay is cancelled at least 45 days before the arrival date, 50 % of the deposit will
be refunded.

- If the stay is cancelled less than 45 days before the arrival date, the whole deposit is
retained.

The camping does not offer insurance cancellation, it is your responsability to take out
if you wish.

Due to the Camping LA POINTE :

- If we are responsible for the cancellation, except in the event of absolute necessity or
chance events leading us to cancel due to participant safety reasons, the total amount will
be refunded to the customer.

INSURANCE

Tourists are required to purchase third-party insurance.

In case of loss, of theft, of damage to personal belongings or damages arisen following
case of absolute necessity (storm, flood, fall, of tree,..) the responsibility of the Camping

La Pointe can’t be engaged.
We advise you to contact your insurance order if necessary to obtain an extension of your
personal guarantees (holiday Insurance).

CAMPING AREA

The balance of your stay is paid on arrival.

The guaranted deadline is of 24 hours

The arrivals are from 2 PM to 7 PM.

The departures from 8 30 AM till 12 AM.

For lack the amount of additionnal day will be required.

RENTED ACCOMMODATION

The balance of your stay is payed on arrival.

The guaranted deadline is of 24 hours.

The delivery of keys is made between 4 PM and 7 PM.

The departures from 8 AM till 11 AM

All our rents are equiped of one microwave, cooktop, coffeepot, refrigerator, garden
furniture, duvets and pillows, and the basic cutlery and crockery.

We do not supply sheets and others linens.

Any object, brocken or missing matérial will be replaced or you will billed upon departure.

SOME PRACTICALS INFORMATIONS

The reception is opened from 8 30 AM till 8 PM in july and august.

During others periods : from 9 30 AM till 12 AM, and from 2 PM till 5 PM.

Pets must be held in leash, the pads of vaccinations and tattoos are compulsory and must
presented on arrival.

The dog of 1st and 2nd categories are forbidden on the campsite.

Only one vehicle is allowed per place (camping and rental).

Tents are not authorized on mobilhome places.

Safety : The barbecues are formally forbidden on all the campsite, areas planned for that
purpose are available.

The traffic is forbidden in the campsite between 11 PM and 7 AM.

The speed is limited at 10 km/h.

The radios, televisions, etc. have to disturb on no account your neighbours.

No noise pollution will be tolerated after 11 PM.

Space out, swimming pool : opened of May in the middle of september (beach
monotoring in July/ August).

Sports organiser : July August

Children entertainer : July / August

Animations in evening : July August

The local tax is due during the year for every person of more than 10 years.
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